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DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

Objetivos Estabelecer rotinas de organizacao e funcionamento dos
dispensarios de medicamentos.
Tipo Procedimento de
Setor Farmécia dispensacéo de
medicamentos
Medicacdes; receituario; Agentes Farmacéutico e
Palavras-chave orientacéo. equipe da
enfermagem

Materiais necessarios

Computador, canetas, carimbos, alcool 70°, pano de limpeza,

refrigerador.

AGENTES

PROCESSOS OBSERVACAO

Farmacéutico e equipe da
enfermagem

1. Organizar o espaco; v

2. Realizar limpeza corrente (com
agua e sabao nas superficies e
apos realizar desinfec¢cdo com
alcool 70°) no inicio de cada
plantéo;

3. Controle e registro de temperatura
da geladeira de insulinas e
medicacodes refrigeradas em mapa
préprio para registro, duas vezes ao
dia (T:4°C a T:8°C); v
Em caso de alteracao de
temperatura comunicar o
coordenador do servi¢o; Controle e
registro de temperatura (15 a 25 °C)
e umidade ambiente (40 a 70%),
duas vezes ao dia, anotados em
planilha prépria;

4. Produtos Fotossensiveis: devem
ser armazenados em suas proprias
embalagens secundarias (caixas),
colocando em seus respectivos bins
e colocando um cartéo de aviso
vermelho contendo a frase:
"Fotossensivel — N&o expor a luz";

Nao autorizar
a permanéncia
de
profissionais
de outros
setores ou
pessoas
estranhas na
farmacia.

No programa
SIGSS é
possivel dar
entrada dos
medicamentos
conforme a
nota ou a guia
de remessa.
Assim como a
dispensacéao
dos
medicamentos
cadastrados
através do
numero do
Cartdo SUS.
Para acessar




5. Checar e repor o dispensatrio,

guantidade suficiente para uma
semana;

. Atender as receitas, observando as
boas praticas de dispensacao,
carimbar as duas vias, datando e
identificando o atendimento,
verificando se atende a legislacéo
sanitaria vigente e a norma da
Secretaria Municipal de Saude
(SMS), ressaltando a posologia de
cada farmaco prescrito e orientando
0 paciente;

. Encaminhar os portadores de HAS,
DM, o paciente insulino-
dependente, para cadastro no
programa Hiperdia, conforme rotina
da Unidade;

. Para dispensacéo de antibigticos e
psicotrépicos observar no
receituario os seguintes itens: nome
do paciente, medicamento prescrito
de forma legivel, concentracdo
farmacéutica, forma de uso, total de
dias de tratamento, carimbo do
médico, assinatura e data da
receita. A data ndo podera
ultrapassar 10 dias da data de
emissao para antibioticos e 30 dias
para psicotropicos. O paciente deve
trazer juntamente com a receita o
Cartdo SUS e um documento de
identidade (esses documentos
devem corresponder ao nome
prescrito na receita);

. Se o paciente for menor de idade,
pode-se utilizar o documento de um
dos pais ou do responsavel;

10.No verso da receita deve-se anotar

0 nome completo do paciente,
numero da identidade, nome
completo da mée, Cartdo SUS, data
de nascimento e enderego e
assinatura de quem retirou o
medicamento;

11. Se a quantidade fornecida for

menor que a prescrita, anotar no
receituario que sera devolvido ao
paciente o quantitativo fornecido e

esse programa
€ necessario
se inscrever
no site
http://scaweb.s
aude.gov.br:94
43/scaweb/#

Fazer o curso
e sO assim o
operador tera
acesso ao
Sistema
HORUS.

Sempre que
possivel,
preservar a
embalagem
original,
garantindo a
identificacéo
de validade e
lote.

v As insulinas

nao podem
permanecer
em
temperatura
abaixo de 4°C
e acima

de 8°C.

v A temperatura

ambiente deve
estar entre 15
a2s°Cea
umidade
ambiente entre
40 a 70%.

Fornecer,
sempre que
possivel, a
bula ao
paciente.

v A geladeira é

uso exclusivo
de
medicamentos,



http://scaweb.saude.gov.br:9443/scaweb/
http://scaweb.saude.gov.br:9443/scaweb/
http://scaweb.saude.gov.br:9443/scaweb/

orientar para procurar novamente a
farmacia assim que possivel;
12.Arquivar a primeira via da receita do
psicotropico e a segunda via do
antibidtico, essas vias arquivadas
devem ser as que contém os dados
dos pacientes. Dar baixa dessas
receitas no programa SIGSS;
13.Para dispensacdo de medicamento
de diabéticos e hipertensos
dispensar quantidade igual ou o
mais proximo possivel para trinta
dias. A validade das receitas
dependera da Estratificacdo de
Risco feita pela equipe de
enfermagem;
14.Para dispensacao de outros
medicamentos prescritos, dispensar
o total da receita, salvo se a
prescrigéo for superior a trinta dias;
15.Para todas as dispensacdes o
responsavel deve apresentar
receita atualizada e o cartdo SUS
do paciente o qual o nome consta
na receita. Para a dispensacao
serdo aceitos somente cartdes SUS
de moradores do municipio.

sua limpeza
devera ser
mensal.

Manter a pasta
de orientacdes
atualizadas e
de facil
acesso.

Os
medicamentos
psicotropicos
integralmente
conforme a
receita, nao
ultrapassando
60 dias de
tratamento.
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