
 

 

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO - 
POP 

POP Nº: 
006 

Seção: 
FAR 

Versão: 
02 

Págs.: 
02 

 
TÉCNICA DE LIMPEZA DE TETOS E PAREDES 

Objetivos Retirar a poeira e substâncias aderidas ao teto, paredes, luminárias e 
interruptores. 

Setor  Farmácia e estoque Tipo Limpeza de tetos e 
paredes 

Palavras-chave Limpeza Agentes Auxiliar de serviços 
gerais 

Materiais necessários Escada, baldes, vassoura, pano de chão, esponja de aço, escova, 
espátula, água, detergente líquido, toucas, botas, luvas de 
proteção. 

 

AGENTES  PROCESSOS  OBSERVAÇÃO 

Auxiliar de Serviços Gerais 1. Reunir o material de 
limpeza; 
2. Colocar o EPI; 
3. Preparar o local para 
a limpeza, afastar os 
móveis e equipamentos 
das paredes e forrá-los; 
4. Encher metade dos 
baldes, um com água 
limpa e outro com água 
e detergente líquido; 
5. Imergir um pano no 
balde com água limpa, 
retirar o excesso de 
água, enrolar na 
vassoura ou rodo; 
6. Retirar o pó do teto e 
paredes, com pano 
úmido fazendo 
movimentos em um 
único sentido; 
7. Enxaguar delimitando 
pequenas áreas; 
8. Imergir outro pano na 
solução detergente, 
torcer e enrolar o pano 
em uma vassoura; 
9. Esfregar o pano no 
teto, sempre no mesmo 
sentido, iniciando em 
um dos cantos; 

• Deve-se dividir o local para 
limpeza em pequenas áreas para 

que seja feito o enxágue antes 
que a solução detergente seque; 

• Paredes: iniciar na parte 
superior (próximo ao teto) até a 
metade da parede e deste ponto 
até a parte inferior (próximo ao 

piso) 
• Este procedimento deverá ser 

realizado mensalmente; 



10. Imergir o pano limpo 
na água limpa, torcer e 
enrolar na vassoura; 
11. Retirar toda a 
solução detergente do 
teto; 
12. Imergir o pano na 
solução detergente, 
torcer e enrolar na 
vassoura; 
13. Esfregar o pano na 
parede, sempre no 
mesmo sentido; 
14. Enrolar na vassoura 
o pano com água limpa, 
e retirar toda a solução 
detergente da parede; 
15. Verificar se o teto e 
as paredes estão 
limpos, se necessário 
repetir a operação; 
16. Retirar a forração 
dos móveis; 
17. Recolocar o 
mobiliário no local 
original; 
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